ОТЧЕТ о выполнении плана 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности

МДОУ «Детский сад № 227» г. Ярославль
(наименование организации)
за второе полугодие   2022 год
	№ п/п
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	
	I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

	
	Несоответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на официальном сайте образовательной организации ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами. Отсутствует следующая информация:
- коллективный договор

- о календарных учебных графиках с приложением их копий

- о наличии библиотек
- о доступе к информационным системам и информационно-коммуникационным сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
- об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.
	Размещение и обновление имеющейся на сайте информации 

	Февраль

2022
	заведующий  Е.А.Морозова, старший воспитатель
Скороходова Л.В.,
воспитатель Бубнова О.В.
	Размещение на сайте информации:
- коллективный договор
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/docs/dokumenti_2022_god/kollektivniy_dogovor_2022.pdf
https://mdou227.edu.yar.ru/nash_profsoyuz.html

- о календарных учебных графиках с приложением их копий
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/svedeniya_ob_obrazovatelnoy_40/obrazovanie/kalendarniy_uchebniy_grafik_na_2021-2022.pdf 
- о наличии библиотек
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/svedeniya_ob_obrazovatelnoy_organizatsii/materialno__tehnicheskoe_ob_80/materialno_tehnicheskoe_obe_64.html
- о доступе к информационным системам и информационно-коммуникационным сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/svedeniya_ob_obrazovatelnoy_organizatsii/materialno__tehnicheskoe_ob_80/materialno_tehnicheskoe_obe_64.html
- об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/svedeniya_ob_obrazovatelnoy_organizatsii/materialno__tehnicheskoe_ob_80/materialno_tehnicheskoe_ob_128.html
	Выполнено 31.01.2022 г.

Выполнено 31.01.2022 г.



	
	На официальном сайте образовательной организации отсутствует информация о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг и их функционирование, в частности:

- о технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве оказания услуг образовательной организацией (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	Разработка  анкеты для опроса граждан по выражению мнения о качестве оказания услуг образовательной  организацией и размещение ее на сайте ДОО в разделе «Гостевая книга»
	март 2022 г.
	заведующий  Е.А.Морозова, старший воспитатель

Борисенко А.В., 
воспитатель Бубнова О.В.
	Разработаны анкеты для опроса граждан по выражению мнения о качестве оказания услуг образовательной  организацией , которые  размещены на сайте ДОО во вкладке  «Обратная связь с получателями услуг»
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/obratnaya_svyaz_s_poluchate_38.html
	Выполнено 28.01.2022 г.

	
	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	
	В образовательной организации отсутствуют комфортные условия для предоставления услуг (перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей независимой оценки качества), в частности:
- комфортная зона отдыха (ожидания) оборудованная соответствующей мебелью.
	Проанализировать возможность организации зоны отдыха (ожидания) и приобретение  мебели для её создания.

	 декабрь 2022 год
	заведующий  Е.А.Морозова, зам.заведующего по АХЧ Лянгасова Е.В.
	Проанализированы возможности организации зоны отдыха (ожидания) и приобретение  мебели для её создания.


	Частично выполнено.

	
	III. Доступность услуг для инвалидов

	
	Помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории не оборудованы с учетом доступности для инвалидов, в частности отсутствует:
- оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами)
- адаптированные лифты, поручни, расширенные дверные проемы
- сменные кресла-коляски

- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения в образовательной организации
- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	Здания не могут быть реконструированы под доступную среду (год постройки 1здание 1968, 2 – 1969).
Организация стоянок на территории  учреждения не допускается.
	
	
	
	

	
	В образовательной организации отсутствуют условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, в частности:

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля

- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
- помощь, оказываемая работниками образовательной организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по сопровождению инвалидов в помещениях образовательной организации и на прилегающей территории 
- возможность предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому

	В настоящее время дети с данной потребностью отсутствуют. При необходимости будет решаться вопрос о вводе специалистов в штат учреждения и обучения педагогов ДОО по сопровождению инвалида в помещении детского сада и 
на прилегающей территории.

2. Обеспечение психолого-педагогической поддержки детей с ОВЗ, детей –инвалидов, а так же родителей (законных представителей) в дистанционном режиме в рамках консультационного пункта.

	По мере необходимости
По запросу


	заведующий  Е.А.Морозова, старший воспитатель Махотина Н.Е.

заведующий  Е.А.Морозова, старший воспитатель Махотина Н.Е.


	С 01.09.2022года в саду организована работа службы ранней помощи. Информация размещена на сайте организации
Адрес размещения:
https://mdou227.edu.yar.ru/sluzhba_ranney_pomoshchi.html
Количество обращений -2.
	

	
	IV. Доброжелательность, вежливость работников 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

Недостатков не выявлено


Заведующий МДОУ «Детский сад №227»            Морозова Е.А.

